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K&desolev dokument on Euroopa Komisjoni t6dhdive, sotsiaalkUsimuste ja sotsiaalse
kaasatuse peadirektoraadi programmi SOCPL-INFO-WK raames aastatel 2022-2024
rakendafud GDPiR (Andmetootluse juhtimine tookohal toosuhete kaudu) projekti
I6ppvaljund.

Projekti eesmdrk on anda Euroopa tootajate esindajatele tootleva toostuse sektoris
vajalikud oskused ja eriteadmised selleks, et aktiivse osalisena tegeleda
toomaailma Uhe koige kriitilisema ja aktuaalsema vdljakutse - ,,andmestumise” ja
selle voimalike mojudega tootajate andmekaitsele ja to6oigustele.

Selle eesmargiga kooskodlas viisid konsortsiumi likmed (kes kuuluvad nii teadus- kui ka
ametiUhingute ringkondadesse) GDPiR-projekti esimesel aastal Uhiselt 1&bi ulatusliku
andmetootiusalase dokumendi- ja vdlivuringu, uurides selleteemalist kifandust ning
kollektiividbirddkimiste ja sotsiaaldialoogi parimaid tavasid. Dokumendiuuring hdimas
12 ELi liikmesriiki (Itaalia, lirimaa, Malta, Taani, Luksemburg, Prantsusmaa,
Madalmaad, Saksamaa, Belgia, Tsehhi Vabariik, Slovakkia, Ungari) ja 1 kandidaatriiki
(TUrgi), samas kui vdlivuring holmas 9 ELi liikmesriiki (Itaalia, lrimaa, Malta,
Luksemburg, Saksamaa, Belgia, Tsehhi Vabariik, Slovakkia, Ungari) ja 1 kandidaatriiki
(TOrgi).

Selles etapis saadud uuringutulemusi kasutati seejarel selleks, et arendada
koolitustegevusi viie eri Euroopa riigi (Itaalia, Hispaania, Slovakkia, Belgia ja Turgi)
t6otajate esindajatele, ja levitati temaadtiliste kontaktirituste ja rahvusvaheliste
veebiseminaride kaudu. Nii koolitus- kui ka teavitustegevused toimusid GDPiR-projekfi
teisel aastal.

GDPiR-projekti eri etappidel kogutud sisendid on kokku kogutud ja labi téotatud
kdesolevates juhistes, mille eesmdrk on anda tootajate esindajatele kergesti
kasutatavaid ja praktilisi juhiseid andmetootluse kohta tookohal.

Jargmises tabelis on graafiliselt kujutatud juhistes uuritud teemade eri aspektid — mida
tuleb pidada ringprotsessi eri etappideks selleks, et tagada, et tootajate esindajad
taidavad keskset rolli andmestumisega tegelemises, tdites oma kohuseid
kaitsehoiakuga, et valtida peamisi riske, ja ennetava lahenemisega, et vurida uvue
tehnoloogia voimalusi.
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Ametithingute liikmete ja tootajate esindajate varustamine vajalike

oskuste ia eriteadmisteaa
Oskuste ja 1ec.1dm|sie sisestruktuuri
arendamine vuendamine

Individuaalse ja kollektiivse sonaciguse edendamine andmet6otiuses

\ l

Teavitamine ja Sotsiaaldial Kollektiiviab Jéustamine ja
konsulteerimine oog irdakimised (strateegilised)

kohtuvaidlused

Teadmiste ja oskuste arendamine ja tugevdamine teabe ja parimate
tavade iaaamiseaa

Juhiste autorid on iga teema kohta kindlaks teinud: GDPiR-projekti kdigus
kogemusest opitu — nditeks probleemide osas, millega tuleb tegeleda, erineva
kireloomulisuse  astmega; projekti  riikides kogutud sotsiaaldialoogi ja
kollektiiviabiraakimiste parimad tavad; asjakohased soovitused tootajate
esindajatele arutatud teemadega tegelemiseks.
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1. Oskuste ja teadmiste arendamine

Kogemusest opitu

GDPiR-projekti kogemus nditab, et tédtajate esindajate teadmiste tase tdéotleva
tdostuse sektoris andmekaitse alal on Usna madal. Tédtajate esindajad kdikidel
tasanditel funnevad, et nende teadmistes isikuandmete kaitse Uldmadrusest (GDPR)
ja riigisisestest isikkuandmete kaitse digusaktidest on IUnki — kdige tavalisem kogemus
andmehalduses on toédkohas videovalvesusteemide kasutusele votmine, samas kui
uued seiretehnoloogia lahendused (nagu tehisaruvahendid) on veel avastamata.
Enamikus projekti rikides on I&bi vidud moned selleteemalised koolitused tddtajate
esindajatele, enamasti Euroopa ja rikide andmekaitsedigusaktide esmakordselt
vastu votmise qjal.

Parimad tavad

TURGI: Pdarast isikuandmete kaitse seaduse nr 6698/2016 avaldamist algatas Torgi
Metallilit valjadppe oma likmetele ja esindajatele. Need algatused rohutavad, kui
kriitilise t@htsusega on anda toéétajatele igakUlgset teavet nende andmedigustest
ja -kohustustest selle seaduse alusel.

EL: Euroopa ametilhingute liit IndustriAll Europe korraldas 2022. aastal dpikoja, et tdsta
teadlikkust isikuandmete kaitse Uldmd&daruse potentsiaalsest kasutamisest
slabirddkimisvahendina® — st, kuidas saab selle digusakti l0litada kollektiiviGbirddkimiste
strateegiasse. Opikoda oli mdeldud riikide tasandil ametithingute likmetele ja korraldatud
koostdédd asjaomaste Euroopa tasandi uurimiskeskustega. Selle peamine vdaljund on
»t&oriistakomplekt* kokkuvottega isikuandmete kaitse Uldmdadruse peamisest sdtetest,
sellest, kuidas need mojutavad ametiGhingu té66d ja strateegiaid oma likmete
isikuandmete kaitsmiseks.

Soovitused

e Vaga oluline on edendada isikuandmete kaitse alase teadlikkuse tostmist,
valjadppe ja suutlikkuse suurendamise tegevusi téotajate esindajatele. Nendel
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koolitustel tuleks rohutada, kui oluline on isikuandmete kaitse Uldmdadrust
maoista selleks, et ennetada selle rikkumist.

e Soovitatav on kavandada koikidele todtajate esindajatele regulaarseid
tdiendkoolituse ja valjadoppesessioone andmekaitseseaduste ja asjakohaste
t6b0iguseeskirjade teemal, et digusalaste ja tehnoloogia muutustega sammu
pidada. Need sessioonid peaks korraldama  ametiohingute it
Uleriigilisel/territoriaalsel tasandil — voimaluse korral koostdds vdliste Uksustega,
nditeks uurimiskeskustega voik konsultatsioonifirmadega — ja nendesse fuleks
kaasata ka ettevotte tasandil tédtajate esindajad.

e Koolitused andmekaitsekUsimuste teemal ei peaks keskenduma ainult
seaduslikele eesdigustele ja asjoomasele kohtupraktikale, vaid ka
kollektiividbirddkimiste tavadele ja ldbirddkimistehnikatele —, et anda todtajate
esindajatele laias valikus oskusi.

2. Sisestruktuuri vuendamine

Kogemusest opitu

Paljud ametiUhingud kogu Euroopas on pdrast isikuandmete kaitse Uldmdadruse
valjaandmist ldbinud markimisvadrse struktuurilise uuenduse — enamasti oma likmete
andmete haldamise osas. Selle uuendusega kaasneb muu tegevuse hulgas selle ala
spetsialistide (nt andmekaitseametnike) ametisse nimetamine ja/voi varbamine.
Need spefsialistid korraldavad sageli Uritusi teadlikkuse tostmiseks andmekaitse
teemal voi annavad juhiseid uute menetluste kohta, mida tuleb likmete andmete
haldamisel jé@rgida. Igapdevase tegevuse kontekstis jGetakse need juhised siiski sageli
tdhele panemata, kuna ametiGhingute likmetel on esindatavate tddtajatega
otsene kontakt. Seega tuleb tdhele panna, kuidas need juhised keskenduvad
peamiselt likmete andmete haldamisele, mitte sellele, kuidas vdlja tédtada
strateegiaid selleks, kuidas tédandjad todtlevad tédtajate andmeid.
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Parimad tavad

HISPAANIA: UGT-FICA on oma likmete seast nimetanud ,digiGlemineku
koordinaatori*, st likme, kes on saanud valjadppe tehisaru ja isikkuandmete kaitse
alal ning kellel on kogemus kollektiivlepingute labirddkijona info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) sektoris. Koordinaatorili on teadmised uute
tehnoloogialahenduste kasutamisest ja toimimisest eri sektorites ja ettevotetes, kus
ametithing tegutseb — samuti nende maojust, mis puutub t66tajate andmetesse —ja
ta annab téoétajate esindajatele nendes kuUsimustes juhiseid ja soovitusi, ka
spetsiifilise valjadppe korraldamisega.

TURGI: Alates 2016 (kui isikuandmete kaitse seadus vdlja anti) on Torgi Metallilidul
olemas andmekaitsendukogu, mis tegeleb tohusalt andmekaitsekUsimustega.
Noukogul on ndéuandev ja jdrelevalve roll  metallilidu sisekorralduse
andmekaitseseadustega  vastavusse  viimisel, toimides ressursina  voimalike
probleemide voi uurimistega tegelemiseks. Noukogu teeb vahel koostédd
konsultatsioonifirmadega ja teeb tihedat koostédd metallilidu digusndustamise
osakonnaga andmekaitsevaidluste lahendamiseks, hoides end pidevalt kursis
andmekaitse hetkearengutega ja kohtupraktikaga. Tuleb mdrkida, et ndukogus
tegeleb eksperdirthm probleemide |lahendamiseks varasemate juhtumite
analbusimisega.

Soovitused

e Tuleks koostada sisejuhised likmete isikuandmete digesti  kdsitlemise
kirjeldamiseks ja nouetele vastavuse tagamiseks — et valtida tagasilddke
tédandjatelt —, ning levitada neid ametithingute ametnike seas. Need peaksid
pohinema praktilistel kogemustel ja neid tuleks regulaarselt ajakohastada, et
need oleksid pidevalt arenevate standardite oludes asjakohased.

e Andmekaitse tuleks 16imida ametiGhingute Ilaiematesse vastavuskontrolli
pohimdtetesse ja need pdhimdtted tuleb teha organisatsiooni kdikide
tasandite |0ikes tdielikult mdistetavateks.

e AmetiUhingutes peaks kattesaadavad olema andmekaitse digusaktide alase
valjadppega spetsialistid, et anda ndu ja/voi juhendust selle valdkonna kdige
keerulisemates kUsimustes. Voimaluse korral peaksid need spetsialistid
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tegutsema riigi ja territooriumi tasandil ning valdkonnadlleselt, abistades
tootajate esindajaid eri sektorites.
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1. Teavitamine ja konsulteerimine

Kogemusest opitu

Tootajatele ja nende esindajatele tddkohal toimuva andmetddtluse  kohta
|Gbipaistva teabe andmine on ofsustava tdhtsusega selleks, et tagada tdielik
teadmine andmetddtluse potentsiaalsest mojust tootajatele, keda esindajad
esindavad. Seda on tunnistatud mitmes riigi digusaktis, mis seega kindlustavad
t6btajatele ja/voi nende esindajatele diguse saada teavet tédtajate andmetega
seotud andmehaldusprotsesside kohta.

Ainult digused saada teavet on aga osutunud ebaefektiivseks selleks, et kindlustada,
et t66tajate huvid on nduetekohaselt esindatud ja kaitstud, kui tédtajate esindajatel
ei ole vajalikke oskusi ja teadmisi, et tdielikult moista kavandatud protsessidega
kaasnevat — eriti kuna etftevotete voi tehnoloogia tarnijate antud teabele on sageli
iseloomulik, et see on vaga tehniline ja ei ole seega vaga selge.
AndmekaitsekUsimustes konsulteerimise oOigused — st tédtajate esindajate digus
valiendada selles asjas oma siduvat arvamust — ei ole seevastu laialt levinud riikide
oigusaktides, mis kajastavad isikuandmete kaitse Uldmdadruses voetud [Ghenemisviisi.

Parimad tavad

ITAALIA: Seadusandliku dekreediga nr 104/2022 kohustatakse tddandjaid 1)
teavitama té6tajaid ja nende esindajaid tdielikult automatiseeritud otsusetegemise
vOi seiresUsteemide kasutamisest tddsuhetes enne tédsuhte loomist, andes samal
ajal ka teavet nende sUsteemide toimimise, eesmdrkide ja turvataseme kohta, 2)
teavitama tébtajaid ja nende esindajaid koikidest muudatustest nende susteemide
kasutamises vihemalt 24 tundi enne muudatuse toimumist ja 3) andma toédtajatele
ja nende esindajatele nende ndudmisel juurdepdds todtajate andmetele.

HISPAANIA: Rattakullerite seadus (Ley 12/2021, de 28 de septiembre) ndeb ette
ettevotjate I@bipaistvuskohustuse tédtajate esindajate ees seoses algoritmide ja
tehisaru kasutamisega, mis voib mojutada tddtajate tddtingimusi. Kui selle
digusnormi kohaldamisala laiendatakse, voib see anda ametithingutele tédtleva
t&bstuse sektoris piisavad digused saada teavet.
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SAKSAMAA: Vastavalt vuue féderaalse andmekaitseseaduse (2021) §-le 26 peavad
t6btajate andmete  téotlemisel t&&tajate  esindusorganite  (Betriebsréte)
osalemisdigused  j@&dma muutumatuks. Lisaks voib  vastavalt  ettevotete
korraldamise seadusele (§ 80) ettevotte ndukogu kUsida ndu spetsialistilt, kui see on
noutav tema kohuste nduetekohaselt tditmiseks: seda digusnormi voib kohaldada
vaidlustele seoses tédtajate andmete 16otlemisega.

Soovitused

e Oleks soovitatay, et  ametiuhingutel oleks sONadigus riikide
andmekaitseametites, kelle Ulesanne on sageli koostada juhised tédsuhte
andmekaitseaspektide kohta. AmetiUhingute sdnadigus voib olla selle
kUsimuse kdasitlemiseks kasulik.

e Teavet t06tajate andmekaitsedigusi mojutavate sUsteemide toimimise kohta
tuleks ametiChingutele anda selgelt ja lihtsal viisil: kui see teave on liga
tehniline, peaks todtajate esindajatel olema lubatud konsulteerida selle ala
spetsialistiga.

e Soovitatav on tddtajate esindajate roll andmetddtluse alal konsulteerimises
ametlikult vormistada, et tagada tasakaalustatud ja praktiline |[Ghenemine
andmehaldusele.

e Teave, mis tddtajate esindajatele antakse, peaks olema aluseks sotsiaalsele
dialoogile ametithingute eesmarkide saavutamiseks — mitte ainult t66tajate
andmete ,kaitsmise* osas, vaid ka sellekohaste ennetavate strateegiate
valjatédtamisel.

2. Sotsiaaldialoog ja kollektiiviabiraakimised

Kogemusest opitu

Andmekaitseteemasid kollektiividbirddkimistel sageli ei arutata - ka seetdttu, et
tootajate andmekaitsedigused ei ole enamiku Euroopa ametithingute pdevakorras
esikohal. Kdige tavalisemad kollektiiviepingute satted puudutavad tédandja poolt
tootajate andmete kasutamise piiranguid — eriti distsiplinaarsetel eesmarkidel.
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Projekti ajal tehtud uuringud siiski nditavad, et andmekaitseklauslite lisamine
kollektiividbirddkimistel sdlmitud lepingutesse on téétajate andmekaitsedigustele
suuresti kasuks tulnud.

Parimad tavad

ITAALIA: Vastavalt ltaalia tédtajate pohimddrusele (seadus nr 300/1970) on
nisuguste tehnoloogiate kasutusele votmise tingimuseks, mis voimaldavad
to6otajate tegevust tédkohal kaudselt jalgida — mis on lubatud Uksnes korralduslikel,
tootmise ja ohutusega seotud eesmdrkidel -, et etftevotte tasandil on
individuaalsete ettevotjate ja tédtajate esindajate vahel sdimitud kollektiivieping.
Selle lepingu puudumisel tohivad tédandjad seda tUUpi tehnoloogiat kasutada
ainult parast Todinspektsioonilt loa saamist.

TSEHHI VABARIIK: Tsehhi t66diguse seadustik annab ametithingutele diguse
osaleda kollektiivigbirddkimise teel soimitud lepingutes, mis k&sitlevad niisuguseid
kUsimusi nagu t6daeg, tasu ja tédtingimused ning voivad seega sisaldada klausleid
andmekaitse ja uute tehnoloogiate kohta.

Soovitused

e Tuleks tunnustada kollektiividbirddkimiste rolli t6dtajate isikuandmete kaitse
tagamises. Labirddkimised, mis sageli k&sitlevad peamiselt praktilisi punkte,
nagu palgad ja tédtingimused, peaksid hdlmama ka isikuandmete kaitse
Uldmdadrusega seotud teemasid.

e Sisu osas tuleks kollektiiviepingutes tapsustada, mis laadi t66tajate jalgimine ei
ole lubatud (varjatud voi ebaproportsionaalne kontroll) ja mis liki andmeid ei
tohi tédandjad koguda ja/voi hallata (nt biomeetrilised andmed).

e Andmekaitsesatted tuleks lisada valdkondlikesse kollektiiviepingutesse, et
tugevdada ametiUhingu kaasatust otsuste tegemisse andmekaitsega seotud
kUsimustes:  andmekaitsedigused  ja  vastutus  tuleks  kohandada
sektorispetsiifilistele vajadustele. Lisaks voib valdkondlikel kollektiiviepingutel
olla konkreetses kUsimuses koordineeriv roll, mis esindab vordseid voimalusi nii
t6otajatele kui ka ettevotjatele.
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e Kasutada ettevottesiseseid tddeeskirju  koos kollektiivlepingutega, et
kindlustada isikuandmete kaitse Gldmdadruse taitmist.

e Edendada andmekaitsealase sotsiaaldialoogi algatusi, et tosta teadlikkust
sellest teemast ka ettevotete personalijuhtide seas.

e Ettevdotjad ja tédtajate esindajad voiksid uurida voimalust kasutada tédtajate
andmeid Uhiste eesmdrkide jaoks (nt andmete kogumiseks t66Onnetuste ja -
vigastuste kohta, et Ules ehitada sihipdraseid koolitussessioone tddohutuse ja -
tervishoiu tfeemadel) ja reguleerida seda kollektiividbiradkimiste teel.

e Kollektiiviabiradkimised voiksid anda tddtajate  esindajatele  digused
teavitamisele ja konsulteerimisele andmetddtluse kUsimustes riikides, kus
andmekaitse- ja/voi todoigusalased digusaktid praegu neid digusi ei anna.

3. Joustamine ja (strateegilised) kohtuvaidlused

Kogemusest opitu

Mitmes Euroopa riigis toovad GDPIiR-projektis k&sitletud strateegilised kohtuvaidluse
juhtumid, kus tootajate esindajad on ebaseaduslikud jdrelevalvevotted edukalt
kohtus vaidlustanud, esile kohtumenetluse potentsiaali andmekaitseseaduste
joustamiseks tddkohal seoses tddtajate individuaalsete ja kollektiivsete diguste
rikkumisega (digus saada teavet, konsulteerimine voi kohustuslik |Gbirddkimine).
Teistes riikides on tdétajate esindajad esitanud edukalt kaebusi ka  riiklikele
andmekaitseametitele, et teatada andmekaitsealastest rikkumistest — ja monel juhul
t660igusaktide rikkumistest.

Samas tuleb markida, et soovitud tulemuste saamiseks ja soovimatute tagajargede
valtimiseks tuleks muude menetluste hulgas kohtus vaidlustamist hoolikalt
kavandada: selleks on vaja digusalaseid, korralduslikke ja poliitilisi oskusi.

Parimad tavad

TAANI: Ametihingud vdivad kollektiiviepingute rikkumiste peale tddtajate
kontrollimise ja jalgimise osas voi juhtkonna eesdiguste voimalike kuritarvitamise
peale selles valdkonnas esitada kaebuse tddkohtule, mis saab neid hinnata
té&vaidlustena.
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ITAALIA: AmetiUhingutel on olnud vdimalik nduda Itaalia kohtutes, et kohus
tuvastaks, et tédandja keeldumist territoriaalse ametiGhingu likmetele
automatiseeritud ofsusetegemise sUsteemide voi seiresUsteemide kohta teabe
andmisest tuleb pidada ametithinguvastaseks teguviisiks (Torino kohus, kohtuotsus
nr 231/2024). Peale selle on ametithingutel ka véimalus teatada potentsiaalsetest
andmekaitse digusaktide rikkumistest [faalia andmekaitseametile.

LUKSEMBURG: Té6tajate esindus vai selle puudumisel asjaomased tédtajad saavad
esitada taotluse riiklikule andmekaitsekomisjonile, et kuUsida eelnevat arvamust
t6dhoive kontekstis todtajate jalgimiseks kavandatud andmetddtluse nduetele
vastavuse kohta.

Soovitused

o TOOtajate esindajad peaksid teatama isikuandmete kaitse Uldmdadruse ja
rikide andmekaitse Oigusaktide  tosistest  rikkumistest  otfse  riiklikele
andmekaitseametitele, et kasutada kdoiki vdimalikke vahendeid nende
esindatavate td6otajate diguste kaitsmiseks.

e AmetiUhingud peaksid vOimalike andmekaitsealaste  kohtuvaidluste
algatamiseks looma partnerlused vdliste digusspetsialistidega.

e F[Eri ettevotetes/territooriumidel/sektorites tegutsevad ametihingud peaksid
seadma Uhised eesmdargid ja kooskdlastama oma kohtus vaidlustamise
strateegiad — et valtida Uksikuid kohtumenetlusi, mille diguslikud tagajarjed on
piiratud.
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Kogemusest opitu

Kui hdid ja parimaid tavasid seoses kollektiividbirddkimiste/sotsiaaldialoogi
tulemustega andmetddtiuse alal, aga ka muude algatustega (nagu teadlikkuse
téstmine, strateegiline kohtus vaidlustamine) ei jagata, voib see viia selleni, et samas
sektoris on kaitsetasemed erinevad. Andmekaitse kohta teabe levitamine nii
riigisiseselt kui ka riikidevaheliselt voib seevastu aidata kdikide osaliste asjatundlikkust
selles kUsimuses riigi, sektori, territooriumi ja ettevotte tasandil j@rjest suurendada.

Parimad tavad

EL: UniEuropa ja IndustriAll Europe tegid hiljuti 2023. ja 2024. aastal kattesaadavaks
kaks kollektiiviabiradkimiste andmebaasi, mis sisaldavad satteid digitlemineku
kohta, mis puudutavad eelkdige tehisaru ja algoritmilist juhtimist. Molemast
andmebaasist saab kergesti kattesaadaval kujul eri  likmesrikides kehtivate
kollektiivlepingute ingliskeelsed versioonid.

Soovitused

e Valdkondlikud ametithingud peaksid looma (avatud voi  piiratud
juurdepddsuga) andmebaasid, mis sisaldavad kdige uuenduslikumaid
andmetddtlust  kasitlevaid  kollektiiviepinguid ja mis voiksid sisaldada ka
kohtupraktikat, riikklike andmekaitseametite satteid ja asjakohast digusteavet.
Andmebaasi sisestatud allikad voiksid olla Uleriigilise ja rahvusvahelise
ulatusega.

e Sektori ja/vai territooriumi tasandi ametithingud voivad samuti valja pakkuda
kohtumisi teemal, kuidas |&dheneda tédkohal toimuva andmetddtiuse
kUsimustele, ja mille fulemusel koostatakse juhised.
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https://www.uni-europa.org/news/a-database-of-ai-and-algorithmic-management-in-collective-bargaining-agreements/
https://news.industriall-europe.eu/p/collective-bargaining-database

